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Einleitung

Die Generation Z, auch bekannt als „Digital Natives“ oder „Post-Millennials“ (Klaffke, S. 69,

2014), ist die jüngste Generation, die aktuell den Arbeitsmarkt betritt. Geboren zwischenMit-

te der 1990er und Anfang der 2010er Jahre, scheint sich diese Generation deutlich von ihren

Vorgängern. Aufgewachsen in einer digitalisierten Welt, geprägt von sozialen Medien und

ständiger Vernetzung, bringt die Generation Z neue Erwartungen und Ansprüche mit sich

(Gratton, 2012). Unternehmen stehen daher vor der Herausforderung, sich auf die Bedürf-

nisse und Wünsche dieser jungen Arbeitskräfte einzustellen und den gezielten Umgang mit

dieser Generation zu profilieren, um sie langfristig an sich binden zu können (Klaffke, 2014,

S.77). Gleichzeitig bieten sich jedoch auch Chancen für Unternehmen, die es verstehen, die

Stärken der Generation Z zu nutzen und von ihrem Potenzial zu profitieren. Diese aus den

Diskussionen in meinem Seminar „Personalmanagement im demografischen Wandel“ im

Sommersemester 2023 entstandene Arbeit untersucht die Fragestellung, welche Heraus-

forderungen und Chancen die Generation Z für Unternehmen auf dem Arbeitsmarkt mit sich

bringt, und wie Unternehmen diese erfolgreich nutzen können. Bedingt durch den Fachkräf-

temangel in fast allen Branchen, spielt der Berufseinstieg der Generation Z dabei eine be-

sonders große Rolle.

Plön, im März 2024

Dr. Michael Bau
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